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Management has defined its corporate policies in accordance with its macro-objectives, rules, and laws
that apply to.
The following are the Company policies regarding Quality, Environment and Safety.

QUALITY POLICY

The quality policy of the Directorate recognizes the following concepts:

« quality of the product / service as a strategic factor for customer satisfaction,

« development of technologies, products and innovative manufacturing processes to market leadership,

¢ full compliance with the laws and contract law,

» Orientation of the QSS & E system and its dissemination, at all corporate levels, of a risk-based
approach. Particular attention should be paid to the prevention of possible non-conforming or non-
compliant situations to the needs of the Customer in order to obtain a high quality product, prevention of
defects, accidents, pollution, waste of energy and natural resources;

o ethical behaviour towards employees, customers, suppliers and civil society

ENVIRONMENTAL POLICY

The environmental policy of the Department is focusing on continuous improvement of its performance in
environmental terms, with the goal of producing the least possible impact on the environment of its
industrial activities.

This policy has been implemented by applying the following principles:

o spreading knowledge of environmental issues throughout the organization to ensure the responsible
conduct of all activities in the environment;

¢ open and continuous dialogue with customers and employees in respect of all matters relating to the
environment;

¢ Design and implement products, considering their impact throughout the life cycle, in particular: choice
of raw materials, workmanship and treatment, installation, use and end of life

¢ climination and, where that is not possible, minimizing risks to the environment, in relation to knowledge
and technologies available;

¢ development and maintenance of contingency plans to cope with potentially damaging events for the
public and the environment;

e development and use of products, technologies and manufacturing processes, which enable a rational
use of energy sources, non-renewable resources and raw materials, minimizing waste generation and
environmental impacts on air and water;

¢ developing products that do not result in negative environmental impacts during use and end of life, and
they can easily be recycled and / or disposed of for recycling or disposal in a safe condition;

¢ promoting the principles of environmental policy to suppliers

SAFETY INDUSTRIAL POLICY

Industrial Policy adopted by the Security Directorate has the following strategic points:

« full implementation of the Legislative Decree no. 81 of 04.09.2008;

¢ regular audits on the application of company safety procedures by the organization and the conditions
of safety of facilities and equipment;

¢ elimination and, where that is not possible, minimizing the risk of accidents at work, in relation to
knowledge and technologies available;
promotion under the auspices of responsible personal behaviour that favours safety and health;
regular monitoring of the health of workers through medical examinations;
Development and production of products that meet high levels of safety for users.
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La Direzione ha definito le proprie politiche aziendali in conformita ai propri macrobiettivi € alle norme e
leggi applicabili all'attivita.
Nel seguito vengono riportate le Politiche aziendali in tema di Qualita, Ambiente e Sicurezza.

POLITICA PER LA QUALITA

La politica per la qualita della Direzione si riconosce nei seguenti concetti generali:

qualita del prodotto/servizio come fattore strategico per la soddisfazione del cliente,

sviluppo di tecnologie, prodotti e processi produttivi innovativi per una leadership di mercato,

pieno rispetto delle leggi in vigore e della normativa contrattuale,

orientamento del proprio sistema e diffusione a tutti i livelli aziendali di un approccio basato sul rischio,

con particolare attenzione verso la prevenzione delle possibili situazioni non conformi o non rispondenti

alle necessita del Cliente, per ottenere un prodotto di elevata qualita, prevenire difettosita, infortuni,

inquinamento e sprechi di risorse energetiche e naturali;

e comportamento etico nei riguardi di tutte le parti interessate, in particolare dei dipendenti, dei clienti, dei
fornitori e della societa civile.

POLITICA AMBIENTALE

La politica ambientale della Direzione & mirata al miglioramento continuo delle proprie prestazioni in tema
ambientale, con [l'obiettivo di produrre il minor impatto possibile sullambiente delle proprie attivita
industriali.

Tale politica si attua applicando i seguenti principi:

¢ diffusione della conoscenza delle problematiche ambientali nellintera Organizzazione per garantire una
conduzione responsabile di tutte le attivita nel rispetto dell’ambiente;

e dialogo aperto e continuo con Clienti e Dipendenti relativamente a tutti gli argomenti riguardanti
I'ambiente;

e progettare e realizzare prodotti considerando gli impatti dell'intero ciclo di vita: scelta delle materie
prime, lavorazioni e trattamenti, installazione, utilizzo e fine vita

+ eliminazione e, ove cid non sia possibile, riduzione al minimo dei rischi verso la tutela dell'ambiente, in
relazione alle conoscenze acquisite ed alle tecnologie disponibili;

¢ sviluppo e mantenimento di piani d'emergenza per fare fronte ad eventi potenzialmente dannosi per la
popolazione e I'ambiente;

o sviluppo ed utilizzo di prodotti, tecnologie e processi produttivi, che consentano un utilizzo razionale
delle fonti energetiche, delle risorse non rinnovabili e delle materie prime, minimizzando la produzione
di rifiuti e gli impatti ambientali su aria ed acqua;

« sviluppo di prodotti che non diano luogo ad impatti ambientali negativi nel corso dell'utilizzo ed a fine
vita, e che possano essere facilmente riciclati e/o avviati al recupero o allo smaltimento in condizioni di
sicurezza;

e promozione dei principi della politica ambientale verso i fornitori.

POLITICA INDUSTRIALE SULLA SICUREZZA

La politica industriale suila sicurezza adottata da Direzione € caratterizzata dai seguenti punti strategici:

e piena applicazione del D.Lgs. 81 del 9/04/2008;

¢ audit periodici sullapplicazione delle procedure aziendali sulla sicurezza da parte dellOrganizzazione e
sulle condizioni di sicurezza degli impianti e delle attrezzature;

¢ eliminazione e, ove cid non sia possibile, riduzione al minimo del rischio di incidenti sul lavoro, in
relazione alle conoscenze acquisite ed alle tecnologie disponibili;

e promozione nellambito dell’Organizzazione di comportamenti individuali virtuosi che favoriscano
lincolumita e la salute;
controllo periodico della salute dei lavoratori mediante visite mediche;
sviluppo e produzione di prodotti che garantiscano elevati livelli di sicurezza per gli utilizzatori.
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La Direzione
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